Regulamin korzystania z aplikacji eduSquare
I. Postanowienia ogoélne

1. Wydawca aplikacji eduSquare jest Agencja Reklamowa SquareDesign Lukasz
Miedzinski z siedzibg w Skarzysku-Kamiennej adres: ul. Popietuszki 16/27 wpisang
do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej prowadzonej przez Prezydenta Miasta
Skarzysko-Kamienna pod numerem 12800, NIP 663 178 70 99 REGON 260248490
(,,SquareDesign.pl”)

2. Aplikacja eduSquare jest platformg przeznaczong do tworzenia i prowadzenia szkolen
e-learningowych, w ramach, ktérej dostarczane jest wsparcie techniczne a takze moga
by¢ §wiadczone ustugi dodatkowe (,,Aplikacja”™).

3. Z zastrzezeniem pkt. 5 ponizej, Abonentem Aplikacji (,,Abonent”) moze by¢
wylacznie podmiot, ktory zaakceptowal postanowienia niniejszego Regulaminu,
zawarl stosowng umowe ze SquareDesign.pl na korzystanie z Aplikacji (,,umowa
abonencka”) i dokonat wptaty optaty rejestracyjnej bedacej pierwsza optata
abonamentow3 (,,oplata abonamentowa”).

4. SquareDesign.pl umozliwia Abonentom korzystanie z Aplikacji do tworzenia
whasnych szkolen e-learningowych lub udostepniania Aplikacji klientom Abonenta
przez czas okreslony w umowie zawartej z Abonentem na warunkach okreslonych w
niniejszym Regulaminie i umowie abonenckiej.

5. SquareDesign.pl umozliwia podmiotom nie bedagcym Abonentami bezptatne
korzystanie z wersji demo Aplikacji przez okres 14 dni od dnia dokonania rejestracji;
po tym okresie korzystanie z Aplikacji odbywa si¢ wylacznie odptatnie.

I1. Zgloszenie i rejestracja

1. Do rejestracji osoby fizycznej nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej zamierzajacej
korzysta¢ z Aplikacji w charakterze Abonenta niezbedne jest dokonanie zgloszenia
poprzez podanie w formularzu rejestracyjnym:

imienia i nazwiska,

danych adresowych,

aktywnego adresu e-mail, ktory bedzie stuzyt do kontaktu,

numeru PESEL,

numeru telefonu kontaktowego,

adresow stron internetowych, ktore moga by¢ uzyte do wspotpracy z

SquareDesign.pl.

7. innych danych informacyjnych wskazanych przez SquareDesign.pl w
formularzu rejestracyjnym

2. Do rejestracji podmiotu gospodarczego zamierzajacego korzysta¢ z Aplikacji w
charakterze Abonenta niezbedne jest dokonanie zgtoszenia poprzez podanie w
formularzu rejestracyjnym:

pelnej nazwy firmy,

danych adresowych,

aktywnego adresu e-mail, ktory bedzie stuzyt do kontaktu,

danych osoby uprawnionej do kontaktu ze SquareDesign.pl

numeru REGON,

numeru NIP,

ogakrwdE

oakrwdE



7. numeru telefonu kontaktowego.
8. innych danych informacyjnych wskazanych przez SquareDesign.pl. w
formularzu rejestracyjnym

3. Zgloszenia do rejestracji podmiotu gospodarczego, moze dokona¢ wytacznie osoba,
ktora jest umocowana do dokonywania W imieniu podmiotu gospodarczego wszelkich
czynno$ci zwigzanych z rejestracjg oraz do wykonywania wszystkich praw i
obowigzkoéw w imieniu i na rzecz tego podmiotu.

4. Zgloszenie jest czynnos$cig umozliwiajacg rejestracje, nie powoduje udostepnienia
Aplikacji, umozliwia wylgcznie czynnosci prowadzace do rejestracji i weryfikacje
przez SquareDesign.pl podmiotu zamierzajacego korzysta¢ z Aplikacji w charakterze
Abonenta. SquareDesign.pl moze uzalezni¢ rejestracj¢ lub korzystanie z Aplikacji od
uwiarygodnienia danych podmiotu dokonujacego zgloszenia.

5. Po wypehieniu i potwierdzeniu prawdziwos$ci danych w formularzu rejestracyjnym na
adres e-mail podmiotu dokonujgcego zgloszenia zostanie wystana wiadomos¢
wskazujaca wysokosc¢ 1 sposob dokonania zaptaty oplaty rejestracyjnej stanowiacej
pierwszg optate abonamentowa. SquareDesign.pl wystawi fakturg pro-forma
obejmujaca optate rejestracyjng — pierwsza optate abonamentowa. Oryginat faktury
pro forma zostanie przestany poczta na adres korespondencyjny wskazany podczas
rejestracji.

6. SquareDesign.pl zastrzega sobie prawo wstrzymania petnej rejestracji w przypadku
niezgodnos$ci danych w przelewie optaty rejestracyjnej z danymi podanymi podczas
rejestracji lub innych danych - do czasu wyjasnienia niezgodnosci.

I11 Dostep do Aplikacji w wersji demo

1. W wyniku prawidlowej rejestracji SquareDesign.pl tworzy Konto przypisane do
adresu email (loginu) podanego w formularzu rejestracyjnym.

2. Podmiot nie bedacy Abonentem uzyskuje dostep do Konta po otrzymaniu od
SquareDesign.pl loginu oraz hasta. Dostgp ten jest aktywny przez okres 14 dni
bezptatnie (wersja demo Aplikacji). Jesli na rachunek SquareDesign.pl podany na
fakturze pro forma do 15 dnia od udostepnienia Aplikacji nie wptynie optata
rejestracyjna, o ktorej mowa w pkt 5 rozdziatu I Regulaminu, bezptatny dostgp do
Aplikacji zostanie zablokowany.

3. SquareDesign.pl zastrzega, iz wersja demo Aplikacji moze nie zawiera¢ petnych
funkcjonalnos$ci lub dostgp do niektdrych ustug moze by¢ ograniczony.

4. Z chwilg potwierdzenia przez SquareDesign.pl otrzymania zaptaty optaty
rejestracyjnej wskazanej w fakturze pro forma, podmiot korzystajacy z wersji demo
Aplikacji otrzymuje statut Abonenta 1 pelng dostepnos¢ do wybranej wersji Aplikacji.

IV Korzystanie z Aplikacji

1. Kazdy Abonent otrzymuje konto na serwerze Aplikacji (,,Konto Abonenta’)
umozliwiajace korzystanie z Aplikacji, w ktorym gromadzone sg dane Abonenta,
informacje o jego dziataniach w ramach Aplikacji, historia wykonanych przez
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Abonenta czynnosci oraz ustug §wiadczonych przez SquareDesign.pl udostepnianych
w ramach Aplikacji. Zaktadanie Konta Abonenta odbywa si¢ wedlug procedur
opisanych w niniejszym Regulaminie i na stronie www.edusquare.pl. Do zatozenia
Konta Abonenta niezbedne jest posiadanie przez Abonenta aktywnego konta e-mail i
podanie danych rejestracyjnych Abonenta.
Abonent po zawarciu umowy abonenckiej 1 wniesieniu oplaty rejestracyjnej, o ktorej
mowa w pkt 3 rozdziatu I Regulaminu dzigki udost¢gpnionemu mu panelowi
administracyjnemu, moze samodzielnie tworzy¢ konta poszczegolnych uzytkownikow
(,,Konta Uzytkownikow”) lub udostepni¢ swoim klientom panel administracyjny wraz
z mozliwoscig tworzenia przez te podmioty wtasnych Kont Uzytkownikow.
. Abonent tworzy Konta Uzytkownikoéw przez wprowadzenie danych Uzytkownikow
do Aplikacji wedtug procedur opisanych w niniejszym Regulaminie i wedtug
instrukcji znajdujacych si¢ na www.edusquare.pl.
Aktywacja poszczegolnych Kont Uzytkownikow nastepuje po wystaniu zaproszen do
Uzytkownikow. Od momentu aktywacji danego Konta Uzytkownika naliczane jest
wynagrodzenie SquareDesign.pl uzaleznione od ilo$ci aktywnych Kont
Uzytkownikow okreslone w rozdziale V Regulaminu.
Aktywne Konto Uzytkownika Abonent moze dezaktywowaé¢ w dowolnym momencie
z zastrzezeniem, iz oplata za Konto Uzytkownika jest naliczana za caty miesigc, w
ktorym Konto Uzytkownika bylo aktywne bez wzgledu na okres aktywnosci Konta
Uzytkownika.
Abonent moze w ramach dostepu do Aplikacji

1. tworzy¢ Konta Uzytkownikow

2. tworzy¢ szkolenia i dodawaé dowolne tresci w ramach szkolen
przygotowanych przez Abonenta
umieszcza¢ dowolne pliki/tresci w wirtualnej klasie
umieszcza¢ dowolne pliki/tresci na koncie Abonenta i udostepnia¢ je innym
otrzymywac raporty podsumowujace szkolenia
kownicy w ramach dostepu do Aplikacji moga:
przegladac tresci szkolen,
rozwigzywac testy 1 ¢wiczenia
umieszczac pliki/tresci w wirtualnej klasie (wideo/audio/czat).
monitorowac swoje postepy w odbywaniu 1 rozwigzywaniu testow oraz
szkolen
SquareDesign.pl udostepnia narzgdzie do importu/exportu szkolen zewnetrznych
zgodne ze standardem SCORM. Abonent ma mozliwo$¢ zaimportowania gotowych
szkolen z innych platform i programéw e-learningowych w formacie SCORM 2004, z
zastrzezeniem iz SquareDesign.pl nie ponosi jakiekolwiek odpowiedzialnosci za
poprawnos¢ wyswietlania 1 dzialania zaimportowanych szkolen. Szkolenia
importowane nie beda mozliwe do edycji poprzez kreator szkolen.
SquareDesign.pl dotozy wszelkich staran aby zachowac¢ petng dostepnos¢ Aplikacji, z
zastrzezeniem prawa do czasowego catkowitego lub cze¢§ciowego wylaczenia
Aplikacji w celu jej ulepszenia, dodawania ustug lub przeprowadzania konserwacji
przez okres48 godzin w okresie 12 [c5] miesigcy. O ile to mozliwe Abonent zostanie o
braku dostgpnosci lub ograniczonym dostepnie do Aplikacji poinformowany
minimum 48 godzin wczesniej. O ile bedzie to mozliwe aktualizacje 1 konserwacja
Aplikacji odbywac si¢ beda w godzinach nocnych.
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V. Oplaty i rozliczenia

1.

SquareDesign.pl za korzystanie z Aplikacji pobiera wynagrodzenie
(,, Wynagrodzenie”), ktorego wysokos¢ kalkulowana jest przy uwzglednieniu:

1. optaty abonamentowej, ktorej wysokos¢ jest uzalezniona od wariantu Aplikacji
wybranego przez Abonenta przy zawieraniu umowy abonenckiej lub
wynikajacego ze zmiany umowy abonenckiej,

2. opfat za ilo$¢ aktywnych Kont Uzytkownikow,

3. opftat za ustugi dodatkowe dostepne po ztozeniu przez Abonenta dyspozycji
uruchomienia ustug dodatkowych.

Pierwsza optata abonamentowa stanowi rownoczesnie oplate rejestracyjng, o ktorej
mowa w pkt. 3 rozdziatu I Regulaminu.

Ustugi dodatkowe rozliczane s3 w okresach miesi¢cznych i sg aktywowane i
dezaktywowane na zadanie Abonenta, przy czym zmiany w tym zakresie obowigzuja
od nastepnego miesigca korzystania z Aplikacji.

Wysokos$¢ optat pobieranych przez SquareDesign.pl okreslona jest w cenniku
stanowigcym Zalacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu. Zmiany cennika obowigzuja
Abonenta, o ile w okresie 14 dni od poinformowania Abonenta przez SquareDesign.pl
o zmianach cennika, Abonent nie dokonatl wypowiedzenia umowy abonenckie;j.
Okresem rozliczeniowym do naliczania Wynagrodzenia SquareDesign.pl jest miesigc
kalendarzowy. Optaty abonamentowe platne sg z gory, natomiast optaty za ilos$¢
aktywnych Kont Uzytkownikoéw oraz oplaty z tytutu korzystania przez Abonenta z
ustug dodatkowych nieobjetych abonamentem sg ptatne z dotu.

Po uptywie kazdego miesigca korzystania z Aplikacji Abonent powiadamiany jest
automatycznie o0 koniecznosci uregulowania Wynagrodzenia na podstawie kalkulacji
uwzgledniajacej wariant Aplikacji, 1lo$¢ aktywnych Kont Uzytkownikéw w miesigcu,
w ktérym Konta Uzytkownikéw byty aktywne oraz zakres ustug dodatkowych. Optaty
z tytutu korzystania z ustug dodatkowych nieobjetych abonamentem moga by¢
réwniez platne na podstawie odrebnych faktur, zaleznie od wyboru SquareDesign.pl.
Faktury obejmujace Wynagrodzenie SquareDesign.pl, zostang wystawione przez
SquareDesign.pl do 5 dnia nastepnego miesigca po miesigcu korzystania przez
Abonenta z Aplikacji.

Abonent jest zobowigzany do uregulowania naleznosci wynikajace z faktury w
terminie wskazanym na fakturze. W przypadku nieuregulowania naleznosci w
terminie Konto Abonenta zostaje zablokowane. W przypadku nieuregulowania
naleznosci w terminie 14 dni od zablokowania Konta Abonenta, umowa abonencka
moze by¢ rozwigzana przez SquareDesign.pl ze skutkiem natychmiastowym.

VI Odpowiedzialno$¢ Abonenta

1.

Abonentowi nie wolno korzysta¢ z Kont innych podmiotow oraz udostepnia¢ swojego
Konta innym podmiotom. Abonent moze przekaza¢ panel administracyjny klientom
Abonenta, o ile Abonent wybral wariant Aplikacji dopuszczajacy mozliwos¢
przekazania panelu innym podmiotom.

Abonent powinien zachowa¢ w tajemnicy hasto do Konta. W przypadku
niepowotanego pozyskania hasta lub jego ujawnienia hasta innemu podmiotowi,
Abonent zobowigzany jest niezwtocznie poinformowac o tym fakcie SquareDesign.pl.
Abonent ponosi odpowiedzialno$¢ za wszystkie czynno$ci wykonane z Konta



10.

11.

Abonenta do chwili zablokowania Konta przez SquareDesign.pl dokonanego na
skutek powiadomienia.

Konto Abonenta jest niezbywalne. W szczegolnych przypadkach SquareDesign.pl
moze wyrazi¢ w formie pisemnej zgod¢ na przeniesienie Konta na inny podmiot.

W przypadku przekazania przez Abonenta panelu administracyjnego innym
podmiotom - klientom Abonenta, Abonent ponosi wobec SquareDesign.pl catkowitg
odpowiedzialnos¢ za dziatania klientow Abonenta wykonywane w ramach Aplikacji.
W przypadku nieprzestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu Abonent moze
zosta¢ pozbawiony dostepu do Aplikacji, bez mozliwos$ci ubiegania si¢ o zwrot oplaty
abonamentowej lub jej czgsci, o czym zostanie poinformowany drogg elektroniczng.
Niezaleznie od pozbawienia dostgpu do Aplikacji, SquareDesign.pl moze zada¢ od
Abonenta zaptaty kar umownych okreslonych w umowie abonenckie;.
SquareDesign.pl moze zawiesi¢ na czas okreslony albo nieokreslony Konto Abonenta
w przypadku, gdy dziatania Abonenta, Uzytkownikéw i1 klientow Abonenta naruszajg
postanowienia Regulaminu, negatywnie wptywaja na dobre imi¢ SquareDesign.pl lub
w inny sposob szkodza SquareDesign.pl badZ w innych uzasadnionych przypadkach.
Abonent ponosi petng odpowiedzialno$¢ za swoje dzialania bedace podstawa do
zawieszenia Konta, w szczegdlnosci ponosi pelng odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza
wzgledem SquareDesign.pl i 0sob trzecich.

Ryzyko zwigzane z uzytkowaniem i wykorzystaniem informacji umieszczanych przez
Abonenta, Uzytkownikéw i klientow Abonenta w ramach Aplikacji ponosi wylacznie
Abonent. SquareDesign.pl nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci wobec Abonentow,
Uzytkownikow i klientéw Abonenta lub 0sob trzecich z tytutu szkdd, zarowno
bezposrednich, jak i posrednich, zwigzanych z wykorzystaniem informacji
udostepnianych przez Abonenta, Uzytkownikow i klientow Abonenta w ramach
Aplikaciji.

Konto Abonenta zawiera dane Abonenta podane przez niego w formularzu
rejestracyjnym. W przypadku p6zniejszej zmiany jakichkolwiek z tych danych,
Abonent jest zobowigzany do zaktualizowania danych za pomocg odpowiedniego
formularza aktualizacyjnego.

Abonent ponosi catkowita odpowiedzialno$¢ wobec SquareDesign.pl 1 0séb trzecich
za tresci 1 pliki umieszone w Aplikacji przez Abonenta, Uzytkownikéw Abonenta i
klientow Abonenta. W tym zakresie Abonent zobowigzuje si¢ zwolni¢ catkowicie od
odpowiedzialnosci SquareDesign.pl i pokry¢ wszelkie koszty poniesione przez
SquareDesign.pl w zwigzku z roszczeniami zglaszanymi przez osoby trzecie.
Abonent zobowiazuje si¢ nie dziala¢ na szkod¢ SquareDesign.pl, w tym w
szczegblnosci nie wykorzystywac danych zawartych w Aplikacji do tworzenia innych
aplikacji, w tym dziatajacych na zasadach podobnych do Aplikacji, tak w Polsce jak 1
Za granica.

W przypadku korzystania przez Abonenta z fotografii udostgpnionych przez
SquareDesign.pl za pomocg Aplikacji, Abonent zobowigzuje si¢ do przestrzegania
warunkéw umowy licencyjnej w zakresie korzystania z fotografii wytacznie w ramach
szkolen tworzonych przez Abonenta. Fotografie dostgpne w ramach Aplikacji nie
mogg by¢ uzywane przez Abonenta w innych celach nize zwigzane z
przygotowywaniem szkolen. W przypadku naruszenia tego postanowienia Abonent
ponosi pelng odpowiedzialno$¢ wobec SquareDesign.pl i 0séb trzecich w
szczego6lnosci banku zdjec.



VII Wylaczenie i ograniczenie odpowiedzialnosci SquareDesign.pl

1.

SquareDesign.pl nie jest strong w relacjach pomigdzy Abonentem a Uzytkownikami
oraz pomi¢dzy Abonentem a klientami Abonenta. SquareDesign.pl nie ponosi
odpowiedzialnosci wobec Uzytkownikow oraz klientow Abonenta.

SquareDesign.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za zachowania Abonenta,
Uzytkownikow i klientéw Abonenta i za nastgpstwa dziatan podjetych przez
Abonentow, Uzytkownikow 1 klientow Abonenta.

Dane i informacje udostepniane w ramach Aplikacji stuza wytacznie celom
informacyjnym i zostaty oparte na zrodtach, ktore SquareDesign.pl uznaje za rzetelne i
sprawdzone. Z uwagi na mozliwo$¢ wystgpowania btedoéw czy nieujawnionych
okolicznosci lezacych poza kontrolg SquareDesign.pl, SquareDesign.pl nie ponosi
odpowiedzialnosci za wiarygodnos¢, przydatnosé i kompletno$¢ danych i informacji
dla okreslonych dziatan Abonentow, Uzytkownikéw i klientow Abonenta.
SquareDesign.pl nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek reklamy osdb
trzecich umieszczone w Aplikacji.

SquareDesign.pl zastrzega sobie mozliwos$¢ czasowego zablokowania Konta
Abonenta lub Kont Uzytkownikow badz dostgpu do wybranych ustug §wiadczonych
przez SquareDesign.pl w przypadku stwierdzenia, ze bezpieczenstwo Konta Abonenta
lub Kont Uzytkownikéw jest zagrozone. SquareDesign.pl moze uzalezni¢ dalsze
korzystanie z Konta Abonenta lub Kont Uzytkownikéw od dokonania zmiany hasta
dostepowego do Konta Abonenta

Z wylaczeniem sytuacji, o ktoérej mowa w pkt 9 rozdzialu IV Regulaminu, w
przypadku braku dostepnosci do Aplikacji trwajacego dtuzej niz przez kolejne 24
godziny, spowodowanego okoliczno$ciami zawinionymi przez SquareDesign,
SquareDesign dokona Abonentowi zwrotu rdwnowartosci oplaty abonamentowe;j
uiszczonej przez Abonenta.

Catkowita odpowiedzialno$¢ SquareDesign z jakichkolwiek tytutow za rzeczywista
szkode poniesiong przez Abonenta przez niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
ustug objetych umowa abonencka jest ograniczona do sumy optat abonamentowych
uiszczonych przez Abonentow w okresie obowigzywania umowy abonenckiej taczacej
SquareDesign z Abonentem, maksymalnie przez okres 3 kolejnych miesigcy przed
miesigcem, w ktorym nastagpita szkoda.

SquareDesign nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci za przerwy w dostepie do
Aplikacji spowodowane przyczynami niezaleznymi od SquareDesign.

VIII Wlasnos¢ intelektualna

1.

3.

Autorskie prawa majatkowe do Aplikacji i jej elementéw, w tym w szczegdlnosci ale
nie wylgcznie materialow tekstowych, graficznych, fotografii, baz danych, a takze
uktadu i kompozycji tych elementow (tzw. layout) przystuguja SquareDesign.pl.
Korzystanie z Aplikacji, nie oznacza nabycia przez Abonentow, Uzytkownikow 1
klientéw Abonenta jakichkolwiek praw do utworéw oraz baz danych zawartych w
Aplikacji.
Zabronione jest w szczegdlnosci:

1. wykorzystywanie przez Abonentéw elementow graficznych oraz ich uktadu i

kompozycji, a takze oznaczen bedacych przedmiotem praw przystugujacych



SquareDesign.pl za wyjatkiem sytuacji wyraznie wskazanych w Regulaminie
lub za pisemng zgoda uzyskang od SquareDesign.pl,

2. dokonywane, w szczeg6lnosci w celach komercyjnych: kopiowania,
modyfikowania oraz transmitowania elektronicznie lub w inny sposob
elementow Aplikacji,

3. rozpowszechnianie pobranych materiatow, takze w celach informacyjnych w
publicznych i prywatnych sieciach informatycznych, w Internecie, w prasie,
radio, telewizji lub w inny sposob, aby umozliwi¢ dost¢p do materialow w
wybranym przez siebie miejscu i czasie

4. korzystanie z fotografii dostepnych w ramach Aplikacji w innym celu niz
tworzenie szkolen.

4. Zadna z informacji umieszczana w Aplikacji przez SquareDesign.pl nie moze by¢
powielana i rozpowszechniana w jakiejkolwiek formie i w jakikolwiek sposob bez
pisemnej zgody SquareDesign.pl. Jakiekolwiek drukowanie, kopiowanie i inne rodzaje
wykorzystania materiatow umieszczonych w Aplikacji przez SquareDesign.pl moga
odbywac si¢ wylacznie w celach niekomercyjnych i dla uzytku wlasnego.

5. Wszelkie umieszczone w Aplikacji nazwy handlowe stanowig chronione prawem
znaki towarowe 1 jakiekolwiek ich wykorzystywanie odbywac si¢ moze jedynie za
zgoda SquareDesign. Wykorzystywanie znakow towarowych SquareDesign i 0s6b
trzecich umieszczajacych tresci reklamowe, bez wczesniej uzyskanej zgody jest Scisle
zabronione.

IX Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Aplikacji

1. Do prawidlowego dzialania Aplikacji wymagane jest:
1. komputer typu PC lub laptop lub netbook
2. system operacyjny: Windows lub Mac Os lub Linux
3. przegladarka internetowa z zainstalowanym Adobe Flash Player w wersji co
najmniej 10.3
2. W przypadku wybrania wariantu Aplikacji przewidujacego funkcje multimedialne
Uzytkownik powinien zapewni¢ mozliwo$¢ korzystania z mikrofonu oraz stuchawki
lub glosnikow.
3. W zwiazku z procesem aktualizacji Aplikacji moze by¢ konieczna aktualizacja Adobe
Flash Player do wersji wyzszej niz 10.3. W takim przypadku Abonent otrzyma
stosowne powiadomienie o koniecznos$ci podniesienia wersji Adobe Flash Player.

X Zglaszanie zastrzezen w dzialaniu Aplikacji, postepowanie reklamacyjne

1. Abonentowi przystuguje prawo ztozenia reklamacji odnosnie niezgodnosci dziatania
Aplikacji z niniejszym Regulaminem. Reklamacje mogg by¢ sktadane w formie
elektronicznej lub na pi$mie z potwierdzeniem odbioru przez SquareDesign.pl.

2. Wylacznie Abonenci sg uprawnieni do zglaszania do SquareDesign zastrzezen w
dzialaniu Aplikacji. Uzytkownicy zglaszaja wszelkie zastrzezenia odno$nie dziatania
Aplikacji bezposrednio do Abonentdw. Tryb zglaszania zastrzezen jest opisany
szczegblowo w www.edusquare.pl/reklamacje



3. SquareDesign.pl rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od ich otrzymania
informujac Abonenta o efekcie postgpowania reklamacyjnego przez wystanie
odpowiedzi na adres Abonenta sktadajacego reklamacjg.

XI Postanowienia koncowe

1. SquareDesign.pl ma prawo do zmiany, badz wycofania czesci badz calosci elementow
Aplikacji bez weze$niejszego informowania Abonenta.

2. Podane przez Abonentow dane osobowe SquareDesign.pl zbiera i przetwarza zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa oraz zgodnie z polityka ochrony prywatnosci
zawartg w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu.

3. SquareDesign.pl zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu w kazdej
chwili przez publikacje nowego Regulaminu na stronie wwwedusquare.pl/regulamin.
Zmiany Regulaminu obowigzuja Abonenta, o ile w okresie 14 dni od poinformowania
Abonenta przez SquareDesign.pl o zmianach Regulaminu, Abonent nie dokonat
wypowiedzenia umowy abonenckiej.

4. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 14.marca 2012 roku.



